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12.1 छु�ी या�ा �रयायत के कपटपूण� दाव� क� ��तपू�त� 

जनजातीय काय� मं�ालय के कम�चा�रय� ने छु�ी या�ा �रयायत के कपटपूण� 

दाव� को �%तुत &कया िजससे कुल `̀̀̀7.40 लाख क� अ�नय,मत ��तपू�त� हुई। 

का�म�क, लोक �शकायत और प�शन मं�ालय ने अपने काया�लय �ापन (का.�ा) 

�दनांक 19 �सतंबर 2016 के मा#यम से $व�श&ट (नबंधन* एवं शत, के अधीन 

(न.न�ल/खत योजनाओं को दो वष, के �लए बढ़ाया हैः 

(ए)  गहृ नगर एलट:सी के बदले म� उ<तर पूव> ?े�* (एनईआर), ज.मू तथा 

कCमीर (जे एंड के) और अडंमान तथा (नकोबार Eवीप समूह (एएनआई) 

जाने हेतु एलट:सी। 

(बी)  एनईआर, जेएंडके तथा एएनआई जाने हेतु गैर-हकदार सरकार: 

कम�चाJरय* को हवाई या�ा कK सु$वधा या तो वे भारत म� कह:ं भी 

एलट:सी या Mफर गहृ नगर एलट:सी के बदले म� इसका लाभ ल�। 

(सी)  (नजी एयरलाइंस Eवारा जे एंड के कK या�ा करने कK अनुम(त। 

(नबंधन* एवं शत, म� यह भी आवCयक था Mक एनईआर तथा एएनआई कK 

एलट:सी कK या�ा एयर इंPडया से कK जानी थी, जबMक जेएंडके कK एलट:सी कK 

या�ा हेतु Mकसी भी एयरलाइन कK सेवाओं का लाभ उठाय़ा जा सकता था। हवाई 

या�ा के हकदार सरकार: कम�चार: मुSयालय से एलट:सी गंतTय Uथान तक 

हवाई या�ा का लाभ उठा सकते हV, जबMक, गैर-हकदार सरकार: कम�चार: केवल 

(न�द�&ट Mकये गए ?े�* म� ह: हवाई या�ा कर सकते हV। यह योजना बाद म� 

�सतंबर 2018 के का.�ा. Eवारा 25 �सतंबर 2020 तक बढ़ायी गई। 

उपरोYत का.�ा. म� यह $व�दत था Mक हवाई �टकट सीधे एयरलाइन* 

(एयरलाइन के बुMकंग काउZटर, वेबसाइट) से अथवा [ा\धकृत ]ैवल एजे^ट*1 कK 

सेवाओं के उपयोग Eवारा खर:द: जानी है। इसके साथ-साथ, का.�ा. म� यह 

                                                 

1
  मै.बामर लॉर: एंड कंपनी, मै. अशोक ]ेव`स एंड टूरस तथा भारतीय रेलवे केटJरगं तथा 

पय�टन (नगम (आईआरसीट:सी) 
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(नधा�Jरत था Mक कम�चाJरय* को यह सलाह द: जाए Mक एलट:सी के Mकसी भी 

दaुपयोग को गंभीरता से �लया जाएगा तथा (नयम* के अतंग�त उ\चत कार�वाई 

होगी। मं�ालय*/$वभाग* को भी सलाह द: गई Mक कम�चाJरय* Eवारा जमा कK 

गई हवाई �टकट पर अMंकत लागत के सामने हवाई या�ा कK वाUत$वक लागत 

के संबंध म� संबं\धत एयरलाइन से हवाई �टकट के कुछ �टकट याdिfछकता से 

जांच�। 

के^g:य �स$वल सेवाएं (छुhी या�ा Jरयायत) (नयमावल: 1988, के (नयम 16 

के अनुसार, एलट:सी के कपटपूण� दावे को [ाथ�मकता देने हेत ु एक सरकार: 

कम�चार: के $वaj अनुशासना<मक काय�वाह: कK जा सकती है। जहाँ, के^g:य 

�स$वल सेवाएं (वग>करण, (नयं�ण तथा अपील) (नयमावल:, 1965 के (नयम 

11 म� (न�द�&ट Mकसी भी दंड के आरोपण म� पJरणामी काय�वाह: हो, सरकार: 

कम�चार: को अनुशासना<मक काय�वाह: कK $वचाराधीनता के दौरान पहले से रोके 

गए सैट के अ(तJरYत एलट:सी के अगले दो सैट* कK अनुम(त नह:ं द: जाएगी। 

वष� 2017-18 तथा 2018-19 के �लए, जनजातीय काय� मं�ालय (एमओट:ए) 

के कम�चाJरय* के एलट:सी अ�भलेख* कK संवी?ा ने इसके छः कम�चाJरय*2 

Eवारा एलट:सी दाव* के छलकपट को [कट Mकया िज^होन� एयर इंPडया Eवारा 

एएनआई तथा एनईआर कK हवाई या�ाएं कK थी। लेखापर:?ा ने कम�चाJरय* 

Eवारा जमा Mकए गए दाव* कK तुलना एयरलाइन Eवारा उपलnध कराए गए 

$ववरण* से कK तथा पाया Mक [Uतुत Mकए गए oबल कपटपूण� थे। कम�चाJरय* 

Eवारा दावा Mकया गया Mकराया एयरलाइन को Mकए गए वाUत$वक भुगतान से 

अ\धक था। इसके अ(तJरYत, इन मामल* म� मौजूदा (नयम*/अनुदेश* के 

उ`लंघन म� हवाई �टकट� (नजी एजे^ट* Eवारा बुक कK गई थी। इसका पJरणाम 

`7.40 लाख के कुल दाव* के अ(नय�मत [(तपू(त� के rप म� रहा। 

एमओट:ए ने बताया (मई 2019) Mक कम�चाJरय* Eवारा दावा कK गई रा�श तथा 

एयर इंPडया को भुगतान कK गई वाUत$वक रा�श के अतंर को उसपर दंडUवaप 

nयाज के साथ कम�चाJरय* से वसूला गया है। संबं\धत कम�चाJरय* को यह 

चतेावनी द: गई है Mक भ$व&य म� वे ऐसे काय, से बच� तथा भ$व&य म� ऐसी 

                                                 

2
  दो अनुभाग अ\धकार:, एक (नजी स\चव, एक सहायक अनुभाग अ\धकार:, एक वJर&ठ 

लेखाकार तथा एक क.tयूटर ऑपरेटर 
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कोई घटना #यान म� आती है तो उसे सSती से देखा जाएगा तथा माफ नह:ं 

Mकया जाएगा।  

एमओट:ए का उ<तर मा^य नह:ं है जैसा Mक भुगतान कK गई `7.40 लाख कK 

संपूण� रा�श के बजाय, कम�चाJरय* Eवारा दावा कK गई रा�श तथा एयर इंPडया 

को भुगतान कK गई वाUत$वक रा�श के अतंर को संबं\धत कम�चार: से वसूला 

गया था। इसके अ(तJरYत, कपटपूण� दावे जमा करने वाले दोषी कम�चाJरय* के 

$वaj अनुशासना<मक काय�वाह: शुr करने के Uथान पर केवल [शास(नक 

चतेावनी जार: कK गई थी। इस [कार यह कम�चाJरय* को एलट:सी (नयमावल: 

के (नयम 16 के (नबंधन* म� एलट:सी के अगले दो सेट म� वं\चत करने कK 

संभावना को असंभव बनाता है। यह मामला मं�ालय म� आंतJरक (नयं�ण कK 

कमी को उजागर भी करता है जैसा Mक (नजी एज�ट* Eवारा खर:द: गई �टकट* 

को Uवीकारा गया तथा दाव* को उसी आधार पर पाJरत Mकया गया। 


